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Die Welt ist im Wandel…

“und es geschah in jenem Moment, als es keine Hoffnung
mehr gab…”

Remote                   Workers



Die erfolgreichsten remote Arbeitssituationen
teilen folgende Punkte:  

✓ Mitarbeiter kennen und mögen sich

✓ Technologie für Heimarbeit ist vorhanden

✓ Mitarbeiter wissen, wie man die Technologie
einsetzt

- Gallup Report 
March 2020
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Microsoft Boom



Warum überhaupt Cloud?

Kernkompetenz?



Angestellte stehen vor oftmals neuen 
Herausforderungen

✓ Kritische Daten auf Laptops und Smartphones

✓ Neue Cyberthreats nutzen die Krise

✓ IT Abteilungen müssen remote Probleme lösen und 
rasch reagieren



Angreifer arbeiten auch remote!

✓ Angriffe auf Laptops und Smartphones
✓ Fehlender oder nicht aktueller Virenschutz
✓ Heimnetzwerke, WLAN/WiFi

✓ Neue Scam-Wellen
✓ COVID-Research + Studien (Neugier)
✓ Links zu Beratungen + Hilfen (Angst)

✓ Ransomware ist effizienter und breitet sich schneller aus
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Angriffe mit Ransomware 

stiegen um 300 %



Geteilte Zuständigkeit in der Cloud

Graphics by Microsoft



Microsoft Service Agreement

We strive to keep the Services up and running; however, all online services 
suffer occasional disruptions and outages, and Microsoft is not liable for any 
disruption or loss you may suffer as a result. In the event of an outage, you 
may not be able to retrieve Your Content or Data that you've stored. We 
recommend that you regularly backup Your Content and Data that you store 
on the Services or store using Third-Party Apps.   

- Microsoft Services Agreement, Section 6B



Microsoft’s on-board features
Office 365 

Application
Microsoft Default Retention

Microsoft Maximum 

Retention after Deletion

Barracuda CCB 

Retention
Exchange Mail, 

Calendars, Contacts, 
and Tasks

30 days after soft delete Unlimited after Soft Delete Unlimited

14 days after hard delete 30 days after Hard Delete Unlimited

SharePoint Online / 

OneDrive for Business

User Deleted items go into Site 

recycle Bin for 93 days
93 days Unlimited

Admin Deleted itemsgo into Site 

Collection Recycle bin folder 
for 30 days

93 days Unlimited

Teams
Deleted Teams will be retained for 

30 days
30 days Unlimited

1: Soft Delete occurs when an item is moved to a temporary recycle bin (example: right-click and delete in Outlook)

2: Hard Delete occurs when an item is removed entirely from the source (example: SHIFT+Delete an item in Outlook)
3: After an item is cleared from the site recycle bin, the item will be moved to the Site Collection recycle bin for the remainder of the 93 days.

4: There is an unlimited, more expensive retention option with Office 365 with E3 and E5 for OneDrive - https://www.microsoft.com/en-
us/microsoft-365/business/compare-more-office-365-for-business-plans.

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/business/compare-more-office-365-for-business-plans




Beste Office 365 Protection

CCB Vision

• Mindestens tägliches Backup
• On-Demand 

Wiederherstellung

• On-Demand Download
• verfügbar
• skalierbar

Sichern des Kernportfolios von Office 365
• Exchange Online

• SharePoint

• OneDrive for Business

• Microsoft Groups

• Microsoft Teams

• …..

Wiederherstellung
• Versehentliche Löschung • Böswillige Löschung



Zone Redundant Storage (ZRS)
• 3 Kopien über 3 Availability Zones

• Beugt Festplatten, Server, Rack

und Azure Zone Fehlern vor

• Parallele Beschreibung aller 3 Zonen

Compliance
• Datenspeicherung

• Niederlanden, UK und Deutschland

Azure storage

Zone 1 Zone 2 Zone 3

Region

DC DC DC DC DC DC



Live Demo
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Unlimited storage and retention for Office 365 Exchange 
Online, SharePoint, OneDrive for Business and Teams/Groups

CCB is available as a standalone product



Wie ist CCB lizensiert?

✓ Lizensiert pro User
✓ Daten von inaktiven Usern werden behalten

✓ Shared Mailboxen inkludiert

✓ Lokaler Support
✓ EMEA Support in Innsbruck und Wien



Fragen und Antworten
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Sie haben weitere Fragen?

Gregor Dedl

CEO | Head of Sales & Organization

Mobil: +43 676 897 424 101 | Tel: +43 (7229) 87800 - 0 

Mail: gregor.dedl@baseit.at
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