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Lotus Notes System zu Exchange Online 

Die Pöttinger Landtechnik GmbH betreibt seit rund 20 Jahren eine Lotus 
Notes Umgebung. Die bestehende Umgebung besteht aus zwei Domino 
Server mit Domino Replikation. Alle User arbeiten zentral über eine Citrix-
Umgebung.

Der Notes Traveller wurde eingesetzt um die E-Mails auf den mobilen 
Endgeräten zur Verfügung zu stellen.

Durch die zum Teil fehlenden Integration von Drittanbieter-Lösungen in 
Lotus Notes sowie neuen Anforderungen in der Zusammenarbeit wurde 
beschlossen das Lotus Notes System durch Exchange zu ersetzen. Die 
Bereitstellung von Microsoft Outlook soll weiterhin zentral über Citrix 
erfolgen. Zusätzlich soll im Rahmen der Migration eine Signaturlösung 
eingeführt werden. Für die Migration soll der Quest Migration Manager for 
Notes to Exchange eingesetzt werden.

Hauptanforderung war, dass der laufende Betrieb durch das Projekt nicht 
beeinträchtigt werden soll.
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Da die Pöttinger Landtechnik GmbH für beide Welten offen war wurde im 
Zuge eines Workshops erhoben welche Vor- bzw. Nachteile die jeweilige 
Lösung hat. Schlussendlich wurde die Entscheidung für Exchange Online 
getroffen da hier der größte Mehrwehrt erzielt werden konnte.
Keine lokale Infrastruktur mehr zu betreiben sowie kein tiefgehendes 
Exchange Know How im Team ausbilden zu müssen waren die 
Hauptkriterien für die Cloudlösung.

Die ca. 4,5 TB an Maildaten mussten nun in die Cloud transportiert werden. 
Damit keine Throttling-Limits in Exchange Online greifen wurden diese über 
einen Supportcase deaktiviert. Für die Migration wurden 5 Quest Systeme 
konfiguriert wo parallel die Migrationen in die Cloud liefen. Die Daten 
wurden in zwei Schritten migriert:
Zuerst alle Daten bis Ende 2018 sowie am Migrationswochenende alle Daten 
zwischen Jänner 2019 bis zum Migrationsstichtag. So konnten alle rund 1300 
User an einem Wochenende migriert werden.

Als Signaturlösung wurde CodeTwo Email Signatures for Office 365 
eingesetzt. Durch das einfache Handling konnte die Signaturlösung am 
ersten Tag nach der Migration für alle User wie gewünscht in Betrieb 
genommen werden.
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Die Pöttinger Landtechnik GmbH hat im Zuge der Projektvorbereitung 
interne Schulungsblocks zu Outlook angeboten und ein Hand-Out erstellt in 
dem die wichtigsten Punkte zu Outlook dokumentiert waren.

Dank den umfangreichen Vorarbeiten konnten nach dem Migrations-
wochenende parallel alle rund 1300 User den Betrieb mit Outlook 
aufnehmen. Outlook wird im Online Mode (ohne Caching) über die Citrix-
Server betrieben. Anfängliche Bedenken der IT zur Performance im Online 
Mode wurden auch nach einigen Tagen Betrieb nicht festgestellt.




